
Proposta d’acord relativa a la presentació de quatre projectes del Departament de Turisme 

a la convocatòria ordinària del Pla Anual d’Impuls del Turisme Sostenible per al període 

2026-2027 

Antecedents 

1. Al Butlletí Oficial de les Illes Balears (BOIB) núm. 53, de 25 d’abril de 2026, es va publicar l’acord

del Consell de Govern de 24 d’abril de 2026 pel qual es ratifica el Pla Anual d’Impuls del

Turisme Sostenible per al període 2026-2027 aprovat per la Comissió d’Impuls del Turisme

Sostenible dia 16 d'abril de 2026, i es va publicar la convocatòria ordinària pel període

2026/2027.

2. El Departament de Turisme té previst presentar quatre projectes a l’esmentada convocatòria.

Es tracta dels següents:

a) Sostenibilitat, evolució i manteniment operatiu de la Plataforma Intel·ligent de Destins

de Mallorca (Mallorca PID). Import (IVA inclòs): 2.500.000 euros.

Aquest projecte té com a objecte garantir la continuïtat, el suport tècnic, la 

ciberseguretat i l'evolució tecnològica de la Plataforma Intel·ligent de Destins de 

Mallorca (Mallorca PID), assegurant el compliment estricte de l'obligació contractual de 

manteniment operatiu. 

L'actuació és fonamental per consolidar els nodes d'interoperabilitat de la plataforma, 

optimitzar la governança de dades en temps real i integrar nous mòduls intel·ligents de 

gestió sostenible. Amb aquest finançament es garanteix que la infraestructura 

tecnològica desplegada continuï servint com a eina centralitzada per a la presa de 

decisions estratègiques del Departament de Turisme, minimitzant els riscs 

d'obsolescència i maximitzant l'eficiència dels serveis d'intel·ligència turística del 

Consell de Mallorca. 

b) Creació del sistema Insular d’Intel·ligència Turística i Control Territorial de Mallorca

(INSITUR). Import (IVA inclòs): 2.445.000,00 euros.

El projecte consisteix en la creació d'un sistema públic integral i intel·ligent de 

governança turística destinat a disposar, per primera vegada, d'una visió unificada, 

geolocalitzada i actualitzada en temps real de tot l'oferta turística existent a l'illa de 

Mallorca, legal i il·legal. 

El projecte permetrà integrar i representar territorialment totes les unitats físiques 

d'allotjament turístic mitjançant una plataforma digital avançada amb capacitat 

d'actualització automàtica, anàlisi territorial i detecció d'inconsistències 

administratives. 

c) Digitalització de rutes del patrimoni cultural de la serra de Tramuntana. Import (IVA

inclòs): 1.396.915,87 euros.

Aquest projecte ha de contribuir al foment de la desestacionalització impulsant 

productes turístics practicables  en temporada baixa i promoció del turisme sostenible, 

amb especial incidència sobre el llegat cultural de la intervenció humana en la Serra de 

RELACIÓ D'ACORDS ADOPTATS PEL CONSELL EXECUTIU DEL CONSELL INSULAR DE 
MALLORCA, REUNIT EN SESSIÓ EXTRAORDINÀRIA I URGENT DE DIA 25 DE MAIG DE 2026 

EXPEDIENT 1505966W: PROPOSTA D’ACORD RELATIVA A LA PRESENTACIÓ DE QUATRE 
PROJECTES DEL DEPARTAMENT DE TURISME A LA CONVOCATÒRIA ORDINÀRIA DEL PLA 
ANUAL D’IMPULS DEL TURISME SOSTENIBLE PER AL PERÍODE 2026-2027.

Es dona compte de la proposta següent del conseller executiu de Turisme:



Tramuntana i la pràctica d’activitats vinculades al turisme actiu; el desenvolupament 

d’eines tecnològiques per la digitalització dels recursos i rutes patrimonials de la 

Tramuntana, suposa un impuls a la recerca científica, el desenvolupament i la innovació 

tecnològica posada al servei d’un creixement turístic intel·ligent mitjançant la 

incorporació de noves tecnologies; i posa en valor aquest patrimoni i fomenta la 

recuperació i rehabilitació del patrimoni històric i cultural. 

d) Projecte de digitalització de l’arxiu del Departament de Turisme. Import (IVA inclòs):

100.000,00 euros.

Aquest projecte ha de contribuir per una part, a la millora de la inspecció, la seguretat 

i la conscienciació per un turisme responsable i a la lluita contra l’oferta turística il·legal 

i, per una altra part, a la millora de la qualitat de l'oferta turística, de l'entorn i de les 

infraestructures. 

3. Els projectes esmentats s’emmarquen dins la línia d’actuació 2 prevista a l’article 5 de la

convocatòria, això és, “projectes d'execució directa o indirecta pels consells insulars,

l'Ajuntament de Palma, l'Ajuntament d'Eivissa, els ajuntaments afectats per les zones

afectades pel Decret llei 1/2020, i projectes d'àmbit d'interès municipal o supramunicipal

presentats per corporacions locals mitjançant la FELIB o dels consells insulars corresponents

per raó del territori. “

Fonaments de dret 

1. L’article 33.1 de la Llei 4/2022, de 28 de juny, de consells insulars, que estableix que “els

consellers executius exerceixen les funcions de representació i planificació, i direcció i

coordinació immediates dels departaments que encapçalen, sota la superior direcció del

president i d’acord amb les directrius del consell executiu”.

2. L’article 28.1.a) de la Llei 4/2022, de 28 de juny, de consells insulars, pel que fa a la

competència del Consell Executiu de “dirigir i coordinar l’administració insular d’acord amb

les directrius del president”.

Proposta d’acord 

1. Acordar la presentació dels següents projectes a la convocatòria ordinària del Pla Anual

d’Impuls del Turisme Sostenible per al període 2026-2027, publicat al BOIB núm. 53, de 25

d’abril de 2026:

a) Sostenibilitat, evolució i manteniment operatiu de la Plataforma Intel·ligent de Destins

de Mallorca (Mallorca PID). Import (IVA inclòs): 2.500.000 euros

b) Creació del sistema Insular d’Intel·ligència Turística i Control Territorial de Mallorca

(INSITUR). Import (IVA inclòs): 2.445.00,00 euros

c) Digitalització de rutes del patrimoni cultural de la serra de Tramuntana. Import (IVA

inclòs): 1.396.915,87 euros

d) Projecte de digitalització de l’arxiu del Departament de Turisme. Import (IVA inclòs):

100.000,00 euros.



2. Habilitar el conseller executiu de Turisme per tal que signi i presenti, a través de la seu

electrònica de l’administració de la comunitat autònoma de les Illes Balears, la

documentació relativa a la sol·licitud de subvenció dels esmentats projectes.

El conseller executiu de Turisme podrà delegar la  presentació telemàtica en la persona 

tècnica que consideri oportú. 

Palma, en la data de signatura electrònica 




