
1. Atès que en data 5 de juny de 2018 es va formalitzar entre l’Entitat Pública Empresarial de

Telecomunicacions i Innovació de les illes Balears (IBETEC) i el Consell de Mallorca un Conveni

d’adhesió a la Xarxa Digital de Comunicacions Mòbils que ha estat vigent fins el passat 5 de juny de

2022

2. Atès que dins el marc del conveni signat el 5 de juny de l’any 2018 entre l’Entitat Pública Empresarial

de Telecomunicacions i Innovació de les Illes Balears (IBETEC) i el Consell de Mallorca ha estat

satisfactori per ambdues parts

3. Atès que l’anterior conveni signat a l’any 2018 ha quedat esgotada la seva vigència i existeix la

intenció per les parts l’Entitat Pública Empresarial de Telecomunicacions i Innovació de les illes

Balears (IBETEC) i el Consell de Mallorca de signar i formalitzar un nou conveni d’adhesió a la Xarxa

Digital de Comunicacions Mòbils ‘tetraIB’.

4. En data 3 de març de 2023 es signà memòria justificativa emesa per part del cap del Servei de

Bombers de Mallorca amb el vist i plau del director insular d’Emergències del Consell de Mallorca on

s’analitza la necessitat, oportunitat i de la subscripció del referit conveni d’adhesió i on es conclou

que la subscripció d’aquesta proposta de conveni millorarà l'eficiència de la gestió pública, facilitarà

la utilització conjunta de mitjans i serveis públics i contribuirà a la realització d'una activitat d'utilitat

pública essencial com és la de prevenció, extinció d’incendis i salvament.

5. Atès que el Servei de Bombers de Mallorca desenvolupa les competències atribuïdes mitjançant la

Llei 2/1998, de 13 de març, d’ordenació d’emergències en les Illes Balears i per l'article 46 de la Llei

3/2006, de 30 de març, de gestió d'emergències de les Illes Balears dins de les funcions atribuïdes pel

Decret d’Organització del Consell de Mallorca del Departament d’Hisenda i Funció Pública, quant a la

gestió dels serveis de protecció civil, prevenció i extinció d’incendis i salvament (art. 5.e).

6. En data 24 de març de 2023, per part del Servei jurídic i d’UGE de la Direcció Insular d’Emergències

i Bombers s’ha emès informe jurídic favorable per la signatura del Conveni d’adhesió a la Xarxa Digital

de Comunicacions TETRAIB entre l’Entitat Pública Empresarial de Telecomunicacions i Innovació de

les illes Balears (IBETEC) i el Consell de Mallorca.

FONAMENTS DE DRET 

1. Atenent a l’article 47 i següents de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre de Règim Jurídic del sector públic,

l’objecte del Conveni d’adhesió a la Xarxa Digital de Comunicacions Mòbils entre l’Entitat Pública

Empresarial de Telecomunicacions i Innovació de les illes Balears (IBETEC) i el Consell de Mallorca

(Servei de Bombers) té la consideració de  conveni interadministratiu entre un organisme públic i una

administració pública.

RELACIÓ ACORDS ADOPTATS PEL CONSELL EXECUTIU DEL CONSELL DE MALLORCA, REUNIT EN SESSIÓ 
ORDINÀRIA DE DIA 12 D'ABRIL DE 2023

APROVACIÓ DE L’ACTA ANTERIOR (05-04-2023).

EXPEDIENT 927075E: PROPOSTA D’ACORD PER APROVAR EL CONVENI D’ADHESIÓ A LA XARXA DIGITAL 
DE COMUNICACIONS MÒBILS EN GRUP TANCAT D’USUARIS ENTRE L’ENTITAT PÚBLICA 
EMPRESARIAL DE TELECOMUNICACIONS I INNOVACIÓ DE LES ILLES BALEARS I EL CONSELL MALLORCA I 
HABILITAR EL CONSELLER EXECUTIU D’HISENDA I FUNCIÓ PÚBLICA PER A L’EXECUCIÓ.

Es dona compte de la proposta següent del conseller executiu d’Hisenda i Funció Pública:

PROPOSTA D’ACORD D’APROVACIÓ DEL CONVENI D’ADHESIÓ A LA XARXA DIGITAL DE 

COMUNICACIONS MÒBILS EN GRUP TANCAT D’USUARIS ENTRE ENTITAT PÚBLICA EMPRESARIAL 

DE TELECOMUNICACIONS I INNOVACIÓ DE LES ILLES BALEARS I EL CONSELL DE MALLORCA. 

El conseller executiu d’Hisenda i Funció Pública, d’acord amb les competències que té atribuïdes en 

el Decret d’organització i en el Reglament orgànic vigents del Consell de Mallorca, proposa al Consell 

Executiu l’adopció de l’Acord següent: 

ANTECEDENTS 



2. Atès el que disposa l'article 50 de la Llei 40/2015 d'1 d'octubre, de Règim Jurídic del Sector Públic

en relació amb els requisits per a la subscripció de convenis, consta a l’expedient memòria justificativa

emesa en data 3 de març de 2023 pel Servei de Bombers i informe jurídic emès en data 24 de març

de 2023, així mateix no és necessari l’elaboració d’un informe econòmic al no comportar cap despesa

econòmica pel Consell de Mallorca.

3. De conformitat amb l’article 117 de la Llei 4/2022, de 28 de juny, de consells insulars, “Els consells

insulars es relacionen amb la resta d'administracions públiques d'acord amb els principis establerts en la

legislació bàsica de l'Estat, i especialment els de lleialtat institucional, respecte a l'autonomia, col·laboració,

cooperació i coordinació”.

4. Atenent a la llei 4/2022 de Consell Insulars, de 28 de juny, al seu article, 28 g) correspon al consell

executiu del Consell de Mallorca “Aprovar els convenis i acords de col·laboració i cooperació amb

altres administracions públiques o subjectes privats, quan no correspongui expressament a altres

òrgans”.

5. De conformitat amb l’article 70 de la Llei Orgànica 1/2007 per la qual s’aprova la reforma del

Estatut d’Autonomia de les Illes Balears, els Consells Insulars ostenten les competències que els hi

siguin atribuïdes per la legislació estatal i les assenyalades al propi Estatut d’Autonomia.

6. Atenent l’article 11 de la Llei 2/1998, de 13 de març, d’ordenació d'emergències de les Illes

Balears, inclou els serveis insulars de prevenció i extinció d'incendis i salvament dels consells insulars

com un dels serveis públics de prevenció i extinció d'incendis i serveis de rescat existents en l'àmbit

de la comunitat autònoma de les Illes Balears.

7. De conformitat amb l’article 120.1 de la Llei 4/2022, de 28 de juny, de consells insulars, “D'acord

amb la legislació bàsica de l'Estat, els consells insulars i les seves entitats instrumentals poden subscriure

convenis amb subjectes de dret públic i privat, sense que això impliqui cessió de la titularitat de la

competència”.

8. Així mateix, d'acord amb el que disposa l'article 46 d) i f) de la Llei 3/2006, de 30 de març, de

gestió d'emergències de les Illes Balears, al Consell de Mallorca li correspon desenvolupar

determinades competències en matèria de protecció civil, així mateix com  assegurar la “prestació

d'ajuda, assistència i cooperació als municipis en l'àmbit de la protecció civil” i la “d’assegurar la prestació

integral i adient en tot el territori insular dels serveis d'urgència, emergència i protecció civil, en el marc de

les disposicions de la pròpia LRBRL i de la resta de la normativa vigent relacionada amb la matèria”.

9. De conformitat amb l’establert a l’article 36.d) del Reglament Orgànic del Consell de Mallorca

(BOIB núm. 89, de 19 de juliol de 2018), l’òrgan competent del Consell de Mallorca per a l’aprovació

del conveni és el Consell Executiu.

10. Amb conformitat del que disposa l’article 1.d) de la vigent redacció del Decret de la Presidència

del Consell, de 26 de gener de 2021 (BOIB núm. 12 de 28 de gener de 2021) pel qual es determina

l’organització del Consell de Mallorca, correspon a cada Conseller/a executiu/va “Signar en nom del

Consell de Mallorca els convenis de col·laboració amb altres entitats publiques o privades relatius a

assumptes del departament”.



11. Amb conformitat amb l’article 5.e) de l’esmentat Decret de la Presidència del Consell pel qual es 
determina l’organització del Consell  insular  de Mallorca, que  atribueix al Departament d’Hisenda i 
Funció Pública “Gestionar els serveis de protecció civil, prevenció i extinció d’incendis i salvament així com 
dotar i gestionar les infraestructures de telecomunicacions del centre de comandament avançat de 
Bombers”.

Per tot l’exposat, el Consell Executiu del Consell de Mallorca, a proposta del conseller executiu 

d’Hisenda i Funció Pública, d’acord amb les atribucions que té conferides, adopta el següent: 

ACORD 

Primer.- APROVAR el conveni d’adhesió a la Xarxa Digital de Comunicacions Mòbils en grup tancat 

d’usuaris entre l’Entitat Pública Empresarial de Telecomunicacions i Innovació de les Illes Balears i el 

Consell Mallorca, que consta com a ANNEX d’aquest ACORD.  

Segon.- HABILITAR a tots els efectes al conseller executiu d’Hisenda i Funció Pública del Consell de 

Mallorca per a l’adopció de les actuacions necessàries per a l’execució d’aquest Acord.” 

Tercer.- NOTIFICAR aquest ACORD a l’Entitat Pública Empresarial de Telecomunicacions i Innovació 

de les Illes Balears.” 



ANNEX 

CONVENI D’ADHESIÓ A LA XARXA DIGITAL DE COMUNICACIONS  MÒBILS EN GRUP TANCAT 

D’USUARIS ENTRE ENTITAT PÚBLICA  EMPRESARIAL DE TELECOMUNICACIONS I INNOVACIÓ 

DE LES ILLES BALEARS I EL CONSELL DE MALLORCA 

PARTS 

D. RRM, gerent d’ENTITAT PÚBLICA EMPRESARIAL DE TELECOMUNICACIONS I INNOVACIÓ DE 

LES ILLES BALEARS, amb CIF núm. V16541831, en virtut de l'acord del Consell d'Administració 

d'IBETEC en sessió de dia 22 d’abril de 2021, pel qual es nomena gerent d’IBETEC i en 

exercici de les atribucions conferides per delegació del Consell d’Administració en sessió de dia 

23 de novembre de 2022 (publicat al BOIB núm. 24 de 23 de febrer de 2023).

D. JOSEP LLUÍS COLOM MARTÍNEZ, conseller executiu d’Hisenda i Funció Pública del Consell de 
Mallorca en virtut del Decret de la Presidència del Consell de Mallorca pel qual es nomenen els 
membres del Consell executiu (BOIB núm. 92 de 9 de juliol de 2019), que actua en nom i 
representació del Consell de Mallorca, de conformitat amb el que disposa l’article 1 d) de la 
redacció vigent del Decret pel qual es determina l’organització del Consell de Mallorca (BOIB 
núm. 167, de 12 de desembre de 2019) que estableix la competència per signar, en nom del 
Consell de Mallorca, els convenis de col·laboració amb altres entitats públiques o privades 
relatius a assumptes del departament, i amb l’acord previ del Consell Executiu pel qual, en 
compliment de l’article 36.d) del Reglament orgànic del Consell de Mallorca (BOIB núm. 89, de 
19 de juliol de 2018).

ANTECEDENTS 

1. L’Entitat Pública Empresarial de Telecomunicacions i Innovació de les Illes Balears (IBETEC)

es va crear mitjançant Llei 18/2016, de 29 de desembre, de pressuposts de la comunitat 

autònoma de les Illes Balears per a l’any 2017 a l’empar de la Llei 7/2010, de 21 de juliol, del 

sector públic instrumental de la comunitat autònoma de les Illes Balears. En data 24 de gener 

de 2018 es va elevar a escriptura pública la cessió global d’actiu i passiu de l’entitat 

“MULTIMEDIA ILLES BALEARS, SAU” així com la seva extinció.  Mitjançant Decret 45/2017, de 8 

de setembre, es varen aprovar els Estatuts de l’IBETEC, i es van publicar en el BOIB núm. 111, 

de 9 de setembre de 2017. 

IBETEC té personalitat jurídica pròpia, plena capacitat d’obrar per al compliment dels seus 

fins, patrimoni propi, administració autònoma i s’adscriu a la Conselleria de Fons Europeus, 

Universitat i Cultura, d’acord amb el Decret 11/2021, de 15 de febrer, de la presidenta de les 

Illes Balears, pel qual s’estableixen les competències i l’estructura orgànica bàsica de les 

conselleries de l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears. 

2. El Consell de Mallorca té reconegudes per la legislació vigent les competències que 
s'estableixen a l'art. 70 i 71 de la Llei Orgànica 1/2007, de 28 de febrer, de reforma de l'Estatut 
d'Autonomia de les Illes Balears. Aquestes competències, siguin pròpies o delegades, es 
desenvolupen al Capítol II del Títol VII de la Llei 4/2022 de 28 de juny, de Consells Insulars.



Al seu article 117 s'estableix que: 

"Els consells insulars es relacionen amb la resta d'administracions públiques d'acord amb els 

principis establerts en la legislació bàsica de l'Estat, i especialment els de lleialtat institucional, 

respecte a l'autonomia, col·laboració, cooperació i coordinació." 

Al seu article 118: 

1. Amb caràcter general, la comunitat autònoma i els consells insulars articulen la col·laboració i la

cooperació mútues mitjançant els instruments següents: 

a) La Conferència de Presidents.

b) Les conferències sectorials i altres òrgans de composició mixta.

c) Els convenis de col·laboració.

d) Els plans i programes d'actuació conjunta, sens perjudici del que preveu el capítol II d'aquest títol.

e) Els consorcis.

f) L'exercici conjunt de la iniciativa econòmica mitjançant la creació de societats mixtes.

2. El Govern de les Illes Balears ha d'adoptar les mesures pertinents per tal que els òrgans territorials

de l'Administració de la comunitat autònoma mantinguin permanentment la interlocució adequada 

amb els òrgans competents dels consells insulars. 

I al seu article 120, específic pel que fa als convenis: 

"1. D'acord amb la legislació bàsica de l'Estat, els consells insulars i les seves entitats instrumentals 

poden subscriure convenis amb subjectes de dret públic i privat, sense que això impliqui cessió de la 

titularitat de la competència. 

2. Quan els convenis pluriennals incloguin aportacions de fons per part d'un consell insular per

finançar actuacions que hagi d'executar exclusivament una altra administració pública i el consell 

insular assumeixi, en l'àmbit de les seves competències, els compromisos enfront de tercers, l'aportació 

del consell insular d'anualitats futures està condicionada a l'existència de crèdit en els pressuposts 

corresponents". 

L’article 25.2.f de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de règim local, disposa que 

constitueix una de les competències municipals el servei de prevenció i extinció d’incendis, el 

qual té la naturalesa de servei obligatori en els municipis de més de 20.000 habitants. Segons 

l’esmentat text legal, les diputacions (en el nostre cas, el Consell Insular) dirigiran preferentment 

la seva activitat a assegurar la prestació dels serveis mínims municipals (art. 26.3), així com la 

coordinació dels serveis municipals, a la  prestació dels serveis de caràcter supramunicipal i a 

l’administració dels interessos de la província, amb la finalitat d’assegurar la prestació integral 

i adequada, en la totalitat del territori, dels serveis de competència municipal art 36). 

El Consell de Mallorca, d’acord amb l’establert en la Llei 2/1998 de 13 de març,  d’Ordenació 



d’emergències a les Illes Balears, té la titularitat del servei públic insular d’extinció d’incendis i 

salvaments de l’illa de Mallorca. 

3. En els darrers anys s’ha fet evident que les institucions públiques que tracten amb matèries

de seguretat i rescat de les persones, les emergències, el control i la prevenció dels riscos han 

de prendre una especial atenció als serveis de telecomunicacions. La població reclama un nivell 

de resposta més eficient als incidents que es produeixen, i les institucions responsables 

reclamen serveis de comunicacions mòbils i connectivitat a través de xarxes que permetin 

l’accés a informacions i continguts de dades específics per desenvolupar la seves tasques de 

forma coordinada. 

També es reconegut que els recents avanços en la tecnologia de les comunicacions i  dels 

sistemes de tractament de la informació ofereixen solucions avançades per a facilitar   la presa 

de decisions i l’intercanvi d’informació en temps real. Així mateix, aquestes organitzacions han 

de resoldre situacions amb un alt nivell de compatibilitat i d’interoperabilitat funcional. 

4. L’entitat pública IBETEC, adscrita a la Conselleria de Fons Europeus, Universitat i Cultura,

s’encarrega del desplegament de la Xarxa Digital de Comunicacions Mòbils ‘tetraIB’, per oferir 

serveis de comunicacions mòbils en l'àmbit de la comunitat autònoma de les Illes Balears. 

5. En el conjunt de les administracions públiques, el personal a càrrec del comandament i

control, i el personal d’intervenció en la prevenció i control de la seguretat pública i les 

emergències a les Illes Balears, tenen la necessitat diària de comunicar-se entre si, en temps 

real, per coordinar-se i realitzar les tasques corresponents a les competències que les lleis els 

hi encomanen. 

6. La resposta a les situacions abans esmentades precisa de mecanismes conjunts de

col·laboració i coordinació operativa entre entitats públiques, amb la finalitat d'evitar una 

duplicitat d'actuacions i optimitzar els recursos operatius. En aquest sentit, cal disposar dels 

mitjans tècnics més segurs i eficients en els serveis de comunicacions mòbils. 

7. Per les seves característiques tècniques, la xarxa tetraIB pot integrar a totes les entitats

públiques de les Illes Balears en les matèries abans dites, i es converteix així en  la plataforma 

corporativa de comunicacions mòbils de la comunitat autònoma amb més capacitat de gestió i 

tècnicament més avançada per oferir serveis de comunicacions mòbils. 

8. IBETEC s’estableix com Operador en Auto prestació dels Serveis de Comunicacions Mòbils

en la comunitat autònoma de les Illes Balears, i negocia acords i convenis amb les  entitats 

interessades en adherir-se als serveis que ofereix la xarxa tetraIB. 

9. El Consell de Mallorca requereix, per al millor exercici de les seves funcions en matèria de

prevenció i control de la seguretat, i de les emergències, la disponibilitat dels Serveis de 

Comunicacions Mòbils que ofereix la xarxa tetraIB entre els mitjans tècnics desplegats en el 

terreny per les seves unitats d’intervenció i els seus corresponents centres de despatx, així com 

per a la coordinació amb altres entitats/institucions. 



10. Vist el que s'ha exposat i en el marc de col·laboració que ha de presidir les relacions entre

IBETEC i el Consell de Mallorca, els representants d'ambdues parts consideren que seria molt 

convenient i beneficiós, per al compliment dels seus respectius fins, l’adhesió del Consell de 

Mallorca als Serveis de Comunicacions Mòbils que ofereix la xarxa tetraIB. 

Les parts es reconeixen mútuament la capacitat legal necessària per formalitzar aquest 

Conveni, d’acord amb les següents: 

CLÀUSULES 

1. Objecte. El present Conveni té per objecte formalitzar l’adhesió del Consell de Mallorca als

Serveis de Comunicacions Mòbils de la Xarxa tetraIB del Govern de les Illes Balears. Els Serveis 

estaran gestionats per l’entitat pública IBETEC, que romandrà com l’Operador dels Serveis, per 

la qual cosa coordinarà els mecanismes d'intercanvi d'informació i l’administració dels serveis 

de xarxa, amb l’objectiu d’afavorir la cooperació i coordinació institucional dels Serveis entre les 

diferents administracions públiques i entitats del sector públic de la Comunitat Autònoma. 

2. Accés a la Xarxa tetraIB. El Govern de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears a través

de l’entitat pública IBETEC facilitarà de manera gratuïta al Consell de Mallorca l'accés als Serveis 

de Comunicacions Mòbils tetraIB per a les comunicacions necessàries en l'acompliment de les 

atribucions pròpies amb les competències de Seguretat, Emergència, Sanitat i Rescat. 

L'adquisició, implantació, instal·lació i manteniment dels equips terminals de 

comunicacions (emissores portàtils, mòbils, o fixes, entre altres) seran a càrrec del 

Consell de Mallorca. 

Els procediments d’adquisició, connexió, posada a punt, gestió i manteniment dels 

equips de Xarxa dels que IBETEC en sigui titular i que s’ubiquin en les instal·lacions del 

Consell de Mallorca s’atendran a les directius i procediments previstos en els 

documents del Pla de Flota acordats. 

3. Intercomunicació. Els procediments d’intercomunicació entre Entitats i els serveis inclosos

a la Xarxa Digital de Comunicacions Mòbils ‘tetraIB’ es realitzaran de conformitat amb els plans 

de flotes aprovats mitjançant acords entre les Entitats usuàries i l’IBETEC. Amb el fonament de 

tals acords, l’IBETEC i les Entitats signatàries podran definir la interoperabilitat i la coordinació 

dels serveis. 

4. El pla de flota descriurà el número de terminals prevists per incorporar a la xarxa tetraIB

per al Consell de Mallorca, a més de la seva tipologia, configuració i model d’administració i 

gestió. El pla de flota s’acordarà conjuntament entre les parts signatàries a partir del projecte 

de flota presentat a proposta del Consell de Mallorca, usuari del Servei. Una vegada  establert 

el pla, l’alta, modificació o baixa efectiva dels terminals en la Xarxa es farà sota supervisió directa 

de l’Operador. 



El pla de flota integrarà els documents que seran la base comuna d’enteniment entre les 

necessitats operatives i funcionals requerides pel Consell de Mallorca i la capacitat de xarxa que 

oferta l’IBETEC. Podrà ser modificat seguint el mateix procediment sempre que, de temps en 

temps, una variació de la configuració de la flota ho faci convenient, o per la petició expressa 

d’una de las parts. 

Juntament, o inclosos en el pla de flota s’acompanyaran els documents amb informació tècnica 

rellevant pels Serveis, actualitzada a la data de signatura, incloent-hi almenys els Mapes de 

Cobertura, Autoritzacions dirigides a IBETEC per fer les Altes/Baixes corresponents als terminals 

del Consell de Mallorca corresponents als serveis de xarxa, Procediment de Gestió de les 

Comunicacions, Informació dels Centres de Supervisió disponibles en cada moment, i les 

obligacions i les informacions que la legislació vigent determini en matèria de Gestió i Protecció 

de Dades del personal adscrit al servei i de les Normes pel Manteniment de la Seguretat en les 

comunicacions. 

5. Accés als fitxers i bases de dades de la xarxa. L’operador de la Xarxa permetrà als serveis

informàtics designats pel Consell de Mallorca, l'accés a les bases de dades o fitxers de la Xarxa, 

a través d’aplicacions pròpies de tetraIB o d’altres aplicacions, per realitzar consultes o altres 

tràmits, únicament en la forma i manera que es determini prèviament, mitjançant protocol 

específic subscrit entre IBETEC i el Consell de Mallorca, amb les restriccions, nivells de seguretat 

i control d'accessos que expressament es determinin en el mateix, atenent sempre al 

repartiment d'atribucions i competències existents. 

6. Accés a serveis addicionals. L’entitat pública IBETEC facilitarà l’accés als serveis addicionals

de geolocalització, transmissió de missatges de text i gravació de veu. 

a) El Servei de Geolocalització permetrà accedir a la posició dels terminals de la flota

mitjançant l’accés a un servidor d’aplicacions, utilitzant els codis d’accés pertinents. Es 

fa notar que per poder disposar del servei de geolocalització per satèl·lits GPS, els 

terminals de la flota hauran de integrar un dispositiu o mòdul GPS compatible amb 

tetraIB. Aquests elements integrats en els dispositius terminals, així com el seu 

manteniment i ús, aniran a càrrec del Consell de Mallorca. 

b) El Servei de Gravació de veu permetrà accedir a les converses realitzades per la flota

mitjançant un ordinador amb pantalla gràfica amb accés a la xarxa de transport de 

tetraIB, utilitzant els codis d’accés pertinents. 

c) El Servei de Transmissió de Missatges Curts de Text permetrà l’intercanvi d’un numero

limitat de caràcters de text entre terminals de la xarxa. 

L’Operador es reserva el dret d’ampliar els serveis addicionals disponibles, així com d’establir 

les condicions d’ús segons el seu criteri, segons la capacitat dels dispositius de xarxa disponibles 

i les prioritats del trànsit de dades a cada moment. 

7. Atenció a les incidències en el Servei. L’Operador posarà a disposició del Consell de



Mallorca un número de telèfon d’atenció a les incidències del Servei. Mitjançant aquest número 

de telèfon s’oferirà un servei que permetrà al Consell de Mallorca avisar d’anomalies en el 

funcionament. Aquest servei també oferirà informació sobre l’estat d’incidències detectades 

prèviament. 

8. Els terminals de ràdio a utilitzar per a l'accés al Servei de Comunicacions Mòbils tetraIB

hauran d'estar associades al personal que les utilitzin a través del Registre de Personal Assignat 

al Servei de l’Entitat, resultant imprescindible la identificació i registre del personal usuari del 

Servei a l’IBETEC. 

A tal efecte, el Consell de Mallorca haurà de mantenir permanentment actualitzades les dades 

del personal assignat al servei de comunicacions mòbils tetraIB a través d’una aplicació 

informàtica que a aquest efecte IBETEC i el Consell de Mallorca puguin acordar, mentre sigui 

compatible amb els requeriments d’IBETEC. L'accés a bases de dades, fitxers i registres que 

continguin dades de caràcter personal haurà de complir la normativa vigent en matèria 

de protecció de dades de caràcter personal. 

En el cas que l’aplicació informàtica d’accés al Registre de Personal Assignat al Servei no es 

trobés operativa a la signatura del present conveni, les altes i baixes d'usuaris autoritzats de la 

Institució del Consell de Mallorca que accedeixin a les bases de dades o fitxers de l’IBETEC es 

realitzaran mitjançant l'enviament del corresponent fitxer de dades a l'adreça electrònica 

indicada per IBETEC. 

9. Interconnexió amb altres xarxes. Tècnicament tetraIB pot ser connectada amb xarxes

comercials de comunicacions de veu que facturen els seus serveis. No obstant,  les necessitats 

d’interconnexió són específiques de cada flota. De ser necessària la interconnexió de tetraIB 

amb altres xarxes, el cost corresponent de la connexió anirà a càrrec del Consell de Mallorca, 

així com també el pagament de les factures recurrents que es puguin derivar dels serveis 

contractats. 

10. Comissió de seguiment. Amb la finalitat d'assegurar una correcta aplicació del Conveni i

vetllar pel compliment dels compromisos que són objecte del Conveni es crea una comissió de 

seguiment del mateix, integrada per un representant de l’IBETEC i per un altre del Consell de 

Mallorca que es detallen a continuació. 

Per part de l’IBETEC la Comissió estarà integrada pel tècnic del departament de la Xarxa TetraIB 

o la persona que el/la substitueixi.

Per part del Consell de Mallorca la Comissió estarà integrada pel tècnic de bombers encarregat 

de les comunicacions o persona que el/la substitueixi. 

Aquesta Comissió serà encarregada, en primera instància, de resoldre els dubtes que sorgeixin 

en la seva interpretació, de solucionar les possibles discrepàncies que puguin sobrevenir en la 

seva execució, revisar l'evolució del conveni i, si escau, elaborar les propostes per a la seva 

millora. La Comissió es reunirà cada vegada que ho requereixi una de les parts signatàries i, 

com a mínim, una vegada a l'any. Els acords de la Comissió s’han d’adoptar per unanimitat. 



11. Vigència. El present conveni entrarà en vigor el dia que se signi, i mantindrà la seva vigència

per quatre (4) anys. En qualsevol moment abans de la finalització del termini previst, els

signants del conveni podran acordar unànimement la seva pròrroga per un període de fins a

quatre anys addicionals o la seva extinció.

12. Règim del conveni i qüestions litigioses. El present conveni és de naturalesa

administrativa, regint-se en la seva interpretació i desenvolupament per l'ordenament jurídic 

administratiu aplicable als convenis de col·laboració entre administracions públiques i entitats 

del sector públic. 

Sense perjudici de les funcions encomanades a l'òrgan de seguiment, assenyalat en la clàusula 

desena, les qüestions litigioses que puguin sorgir en la interpretació i compliment del present 

Conveni, se sotmetran al coneixement i competència de l'Ordre Jurisdiccional del Contenciós- 

Administratiu. 

13. Protecció de dades. Ambdues parts compliran en tot moment amb el que s’estableix al

Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, General de

Protecció de dades, en el tractament tant de les dades personals contingudes en el present

conveni com d’aquells que siguin necessaris amb motiu de la gestió del mateix, mostrant

especial diligència en el compliment del que es recull als articles 5 i 32 del esmentat Reglament.

Per quantes dades personals puguin sorgir de la firma del present conveni o de la relació

regulada en ell, que estiguin emparats pel RGPD, les parts es comprometen a complir amb les

obligacions i drets regulats a la citada normativa, així com a les altres normes vigents i aplicables

en matèria de protecció de dades de caràcter personal.

Les gravacions de les cridades del servei TetraIB seran gravades per motius de seguretat i 

tractades amb la finalitat d’atendre els compromisos derivats del present conveni d’adhesió 

subscrit entre ambdues parts. Les dades de les gravacions seran titularitat del Consell que 

subscriu el present contracte.  

Les dades personals seran conservats durant el termini estrictament necessari per a complir 

amb la finalitat del conveni, excepte obligació legal. L’exercici dels drets d’accés, rectificació, 

supressió, oposició, portabilitat i limitació del tractament de les dades pot interposar-se davant: 

Responsable del tractament: 

Identitat: Entitat Pública Empresarial de Telecomunicacions i Innovació de les Illes Balears (IBETEC) 

Adreça postal: c. Blaise Pascal, 17, edifici Adduno, Parc BIT (ctra. Palma – Valldemossa, km 7,4 CP 

07121 Palma) 

Adreça de correu electrònic: administracio@ibetec.caib.es 

En qualsevol situació, ambdues parts tenen dret a presentar una reclamació davant l’Agència 

Espanyola de Protecció de Dades (AEPD). 

Com a mostra de conformitat, es signa aquest Conveni en 2 exemplars.  

Palma, a data de firma digital 

mailto:administracio@ibetec.caib.es
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1 PRESENTACIÓ 

Aquest document recull el procediment bàsic d'adquisició, gestió i manteniment de terminals 

de ràdio mòbil pertanyents a les Administracions Públiques i entitats del sector públic de la CAIB 

que s’adhereixen al Serveis de Comunicacions Mòbils de la xarxa tetraIB operada per l’IBETEC, 

incloent des de recomanacions i procediments a seguir, fins a les accions preventives i correctives 

apropiades per aconseguir una òptima prestació del servei. 

2 ORGANITZACIÓ 

2.1 Esquema de la xarxa tetraIB 

IBETEC, ENTITAT PÚBLICA EMPRESARIAL DE TELECOMUNICACIONS I 

INNOVACIÓ DE LES ILLES BALEARS adscrita a la Conselleria de Fons Europeus, Universitat i Cultura, 

entre altres encomanes, té assignada l’administració, gestió i explotació de la Xarxa Digital de 

Comunicacions Mòbils (tetraIB) del Govern. 

El servei de comunicacions de veu i dades mòbils, que utilitza l'estàndard TETRA, és un més 

entre els serveis que suporta la xarxa tetraIB. El desplegament del servei en el territori de la CAIB 

es fa a través d’una xarxa de transport per radioenllaços que permet la interconnexió de les 

diverses Estacions Base (EB) transmissores/receptores que permeten tenir una àrea de cobertura 

per a les comunicacions en els seus voltants, en funció de l’orografia del terreny i de les 

característiques radioelèctriques de la EB. 

El centre de commutació principal i els terminals de gestió de la xarxa es troben a les 

instal·lacions del Govern de les Illes Balears del Parc BIT de Palma. El sistema de commutació és 

doblement redundant i es manté connectat amb altres centres redundants a les illes de Menorca 

i d’Eivissa. La configuració actual s’ha establert en un primer segment format per les illes de 

Mallorca i Menorca i un segon segment que inclou Eivissa i Formentera. Ambdós segments són 

funcionalment independents a través del seu propi sistema de commutació i estan connectats amb 

un integrador de segments, que també està redundant. 

Les EB de cada segment es troben connectades per la xarxa de transport al centre de 

commutació principal del ParcBIT a Palma i el redundat de Maó en el primer segment, i el redundat 

de Ca’n Misses d’Eivissa en el cas del segon. Aquesta configuració permet el funcionant 

independent la xarxa en cada segment en cas de caiguda de algun dels centres de commutació, 

mantenint les comunicacions operatives en pràcticament el 100% del territori, el 100% del temps. 

El desplegament de les EB s'ha realitzat de tal forma que se solapen les zones de 

cobertura de cadascuna d'elles amb les adjacents. Això suposa que en cas 



de fallada d'una o vàries assignades a un centre de commutació, les comunicacions, encara que 

una mica degradades quant a nivell de cobertura, seguirien operatives. 

La xarxa tetraIB està donant servei a diferents entitats, tant de seguretat com 

d'emergències. La privadesa i seguretat de les converses entre grups està garantida per la pròpia 

estructura i disseny de la tecnologia TETRA implementada en tetraIB. La tecnologia digital assegura 

una total confidencialitat de les comunicacions tant cap a l'exterior com entre els grups de treball 

i entre els usuaris de la xarxa de forma individual quan sigui necessari. Es garanteix la comunicació 

entre usuaris d'un mateix grup de treball perquè comparteixen la mateixa informació evitant que 

altres usuaris participin en converses de grups que no els corresponen, mantenint un grau de 

privacitat entre grups necessari per dur a terme les seves funcions operatives. El sistema garanteix 

així mateix la possibilitat de llançar converses individuals o privades entre usuaris que disposin 

d'aquest permís. 

Cap grup de qualsevol entitat no pot ser intervingut/escoltat per un altre grup, encara que 

pertanyi a la mateixa entitat sense el corresponent permís. En el cas en què es necessiti 

intercomunicació entre diferents grups, el sistema proporciona els mitjans per realitzar aquestes 

funcions, sempre que s'estableixin els protocols i acords necessaris. 

Per tabular i normalitzar aquesta manera de treballar, s'han establert els anomenats “Pla de 

Flota”, en els quals es defineixen les possibles necessitats de comunicació entre els diferents grups 

de terminals. Existeix un model de Pla de Flota definit, no obstant això, aquests plans de flotes 

poden adequar-se sobre la base d'acords entre els usuaris que en determinats moments puguin 

precisar interoperabilitat amb altres grups de la seva pròpia Entitat/Administració Pública o amb 

grups d'altres Institucions. Una vegada establerts els acords, es programen els terminals d'acord 

al Pla de Flota aprovat entre l’Operador i les Entitats involucrades com usuaris dels serveis. 

2.2 Centre de Supervisió del Servei 

És el Centre d'Atenció a Usuaris, punt de contacte únic per atendre les incidències, avaries i 

consultes dels usuaris relatius als diferents serveis que l’IBETEC proporciona, tant en l'àmbit 

informàtic com en el de les telecomunicacions, amb l'objectiu de garantir la correcta gestió de les 

incidències des que es registren fins que són solucionades. Els processos que realitza són: 

 Registre incidències amb les dades aportades per l’entitat que la comunica. En alguns

casos, la incidència podrà ser resolta en el moment, en uns altres es donarà trasllat de la

mateixa al suport especialitzat, qui la resoldrà telefònicament o mitjançant desplaçament al

lloc. En aquests casos es proporcionarà a l'usuari el número d'incidència per al seu

seguiment.



 Seguiment d’Incidències. En derivar un problema al suport especialitzat, el Centre de

Supervisió continua monitoritzant el progrés de la incidència com a responsable de la seva

resolució enfront de l'usuari, realitzant el seguiment de la seva evolució i proporcionant

informació sobre la mateixa fins al seu tancament.

 Tancament d’Incidències. En tenir constància i la confirmació de la fi de la incidència.

2.3 Centre de Gestió i Manteniment de Xarxa 

El Centre de Gestió i Manteniment de Xarxa (CGMX), situat a les Oficines de l’IBETEC en el 

Parc BIT, és responsable de les operacions de la xarxa: 

 Supervisar a nivell tècnic que el sistema tetraIB, és a dir, els centres de control i

commutació, els registradors de veu, els sistemes de geolocalització, les EB, els extensors

de xarxa, els equips de despatx propietat de l’operador i qualsevol altre element de la xarxa

estiguin operatius.

 Gestionar el servei de manteniment de la xarxa tetraIB, comprovant que tant les tasques

de manteniment preventiu com a correctiu es realitzen adequadament.

 Gestionar la configuració de xarxa relativa a usuaris, terminals, elements de xarxa i

seguretat de les comunicacions.

 Definir els procediments d’ús de la xarxa i negociar els plans de flota amb les institucions

interessades en adherir-se a la xarxa tetraIB.

 Definir els paràmetres tècnics del serveis afegits o aplicacions lògiques que, a petició de les

entitats interessades, es puguin sol·licitar incloure a la xarxa.

 Obtenir estadístiques globals i detallades tant del funcionament de la xarxa com dels

terminals.

 Analitzar els diferents paràmetres de disponibilitat, saturació, tràfic, seguretat, qualitats de

servei, etc., amb la finalitat de proporcionar un grau de servei òptim.

 Custodiar les gravacions de les conversacions en temps real i els seus registres històrics.

 Custodiar les claus d'autenticació dels Terminals i definir el procés d’alta dels grups

d’usuaris i dels terminals en la xarxa.

 Definir els paràmetres tècnics i contractar la interconnexió de circuits amb altres xarxes de

comunicacions quan tinguin un cost econòmic.



 L’operador no és farà responsable del manteniment tècnic dels terminals TETRA que

puguin adquirir els usuaris del servei.

2.4 Asistencia tècnica de terminals 

Perquè nous terminals de ràdio puguin operar dins de la xarxa tetraIB de l’IBETEC i garantir 

la seguretat i confidencialitat de les comunicacions, prèviament han de ser inicialitzats pels serveis 

tècnics de IBETEC, que s'encarregarà de generar els paràmetres adequats en les configuracions del 

terminal i de la xarxa perquè l'equip pugui ser operatiu. 

Una vegada programat amb els paràmetres de seguretat i comprovada l’alta autenticada del 

terminal en xarxa, el terminal podrà treballar a la xarxa tetraIB única i exclusivament en els grups 

de trucada als quals se li ha donat accés, d'acord amb el Pla de Flota assignat al seu perfil. Davant 

qualsevol modificació, reparació, canvi o trasllat del terminal a un altre recurs, els serveis Tècnics 

de IBETEC hauran d'efectuar la seva reprogramació. L’IBETEC és el dipositari i custodi únic de 

les Claus de Seguretat i Xifrat programades en cada un dels terminal de la xarxa. 

Pel que s’ha exposat abans, serà necessari que tant els nous terminals com els reparats que 

perdin els paràmetres d'autenticació i xifrat de les comunicacions siguin remesos a l’IBETEC, per a 

això s'establirà el procediment d'enviament més adequat en cada cas. 

3 PROCEDIMENTS AMB L’OPERADOR 

3.1 Adquisició de terminals 

Les Entitats Públiques, Consells Insulars, Administracions Públiques o si escau els 

Ajuntaments, seran els encarregats d'adquirir els terminals que estimin oportuns per poder 

desenvolupar correctament les funcions que tenen encomanades. Els terminals han de satisfer les 

especificacions de compatibilitat amb les estàndards TETRA de l’ETSI implementats al sistema 

NEBULA fabricat per TELTRONIC (Una breu llista resum, a data de 2010, es pot trobar a les taules 

al final de l’annex) . 

La llista de fabricants de terminals TETRA compatibles amb el sistema NEBULA de 

TELTRONIC es pot trobar a les pàgines d’Interoperabilitat (IOP) de l’Organització TETRAMOU a la 

seves pàgines web de http://www.tetramou.com, sent d'obligat compliment aquelles que es 

refereixen a: 

 Protocols de comunicació en la interfície aire, en manera de grup tancat d’usuaris

(V+D) i en manera directa (DMO).

 Interfícies amb l’operador i dispositius externs: MMI i PEI.

 Seguretat: xifrat en interfície aire TEA2 i autenticació de terminals.

http://www.tetramou.com/
http://www.tetramou.com/


 Handover de tipus 3 o traspàs de trucades entre cèl·lules.

 Certificats d'acceptació d'equips i d'interoperabilitat documentats amb el sistema NEBULA

de TELTRONIC.

 Dispositiu intern de geolocalització per satèl·lits del sistema GPS.

 Les bandes de freqüències de funcionament compliran la norma d'utilització nacional UN-

28 del quadre nacional d'atribució de freqüències (CNAF) Ordre ITC/332/2010, de 12 de

febrer, per la que s’aprova el quadre nacional de atribució de freqüències (CNAF).

Banda de freqüències TX 

RX 

380- 385 MHz

390-395 MHz.

DMO 380- 400 MHz

Ample de Banda Canal 

RF 

25 KHZ. 

Separació TX/RX 10 MHz 

3.2 Programació 

Una vegada adquirits els terminals per part de l’entitat corresponent, s'haurà de procedir a 

la programació de seguretat i d’autenticació en xarxa dels mateixos. Aquesta operació és 

responsabilitat de l’IBETEC, que podrà realitzar directament o a través d’una empresa contractada, 

introduint els paràmetres tècnics i operatius que corresponguin d'acord al Conveni d’Adhesió. Una 

vegada programats, es podrà procedir a la seva alta a la xarxa. 

3.3 Instal·lació d’emissores base en els vehicles 

La instal·lació de les emissores base i de les emissores situades en vehicles, serà 

responsabilitat de les pròpies Entitats, comptant amb l'assessorament dels serveis tècnics de l’àrea 

de Telecomunicacions de l’IBETEC. 

3.4 Altes, baixes i reprogramació de terminals 

Per a qualsevol alta, baixa o reprogramació de terminals que afecta a les claus de seguretat 

o autenticació en xarxa s'hauran de posar en contacte amb l’IBETEC.

 Si els terminals són portàtils per re programar, prèvia sol·licitud, s'enviarien a la seu de

l’IBETEC, a l'atenció de l'Àrea de Telecomunicacions, els serveis tècnics de la qual

s'encarregaran de programar-los i reexpedir-los al seu origen.



 En el cas en què siguin emissores, tant fixes com instal·lades en vehicles, les empreses

instal·ladores autoritzades per IBETEC s'encarregaran de passar pel servei tècnic de

terminals de IBETEC per recollir la programació corresponent i instal·lar-la en la/s

emissora/s per re programar. Una vegada realitzat el treball, aquestes empreses avisaran

al centre de gestió de xarxa per donar-les d'alta en el sistema.

 En el cas en què es desitgi donar de baixa un terminal, s'avisarà al Servei de Supervisió el

qual es posarà en contacte amb el Centre de Gestió de Xarxa per efectuar la baixa. Si la

baixa ha estat temporal i es desitja tornar a donar- lo d'alta, s'avisarà al Servei de Supervisió

perquè s'encarregui de gestionar la seva habilitació.

 En cas d'avaria d'un terminal, s'establirà un protocol amb IBETEC per efectuar en els equips

un esborrat de les dades que poguessin comprometre la seguretat de la xarxa abans

d'enviar-los al fabricant per a la seva reparació.

 En casos de que s’extraviï o es robi un terminal, s'avisarà immediatament al Servei de

Supervisió amb la finalitat de donar-lo de baixa en el sistema, de tal forma que no es pugui

transmetre o rebre trucades des de aquest terminal.

3.5 Accés als Serveis de Dades 

Per motius de seguretat, control d'accessos i compliment de la LOPD és imprescindible que 

els accessos a bases de dades quedin registrats (quina informació de veu i dades, qui i quan). 

Per això, quan el Conveni d’Adhesió reculli funcionalitats d'accés a bases de dades per mitjà 

de la xarxa tetraIB serà imprescindible que els terminals de les entitats adherides que utilitzin 

aquests serveis estiguin associats a través del Registre d’Usuaris als usuaris que les utilitzen. Hi 

haurà un registre independent, únicament accessible i gestionat exclusivament per cada Entitat. 

Aquests registres podran ser consultats a través de les opcions específiques recollides en el propi 

Registre d’Usuaris. Per a això es proporcionarà a cada Entitat Adherida, una clau d'accés perquè 

únicament la/s persona/s que designin/autoritzin puguin accedir als seus registres i a l'assignació 

de terminals dels respectius usuaris. Els registres es guardaran durant un any. 

3.6 Formació 

Per a la formació dels usuaris en el maneig d'equips i serveis de la xarxa tetraIB, IBETEC podrà 

impartir sessions de formació a un nombre reduït d'usuaris avançats que s'encarregaran de 

transmetre els coneixements a la resta dels usuaris de la seva organització. De totes maneres, 

davant qualsevol dubte o necessitat de noves sessions de formació, IBETEC estarà a la disposició 

de qui puntualment les sol·liciti. 



Xarxa NEBULA de TELTRONIC 

Les proves d'interoperabilitat i certificació es fa en nom de l'Associació TETRA per ISCOM - Istituto 

Superiore delle Comunicazioni i delle Tecnologie dell'Informazione - Laboratori del Departament 

de Comunicacions de la italiana Ministero dello Sviluppo Econòmic. Revisar la darrera publicació 

dels certificats d’interoperabilitat TETRA que es pot trobar a la pàgina de TETRAMOU: 

http://www.tandcca.com/interop/page/12476 

Matriu d’Interoperabilitat de terminals a 2020 

Revisar la darrera publicació de compatibilitat i d’interoperabilitat a les pàgines de 

TETRAMOU: 

https://tcca.info/interoperability/signed-manufacturers/ 

http://www.tandcca.com/interop/page/12476
http://www.tandcca.com/interop/page/12476


«Antecedentes 

1. El día 16 de enero de 2023 tuvo entrada en el registro general del Consejo de Mallorca, con el 
nº. 5470, el escrito de reclamación de responsabilidad patrimonial del Sr. ATV, con NIF. 
***4816**, en representación de la mercantil SEGURO CAJA S. A. DE SEGUROS Y 
REASEGUROS, con NIF. A28011864. 

Dicha reclamación se presenta daños materiales sufridos el día 28 de septiembre de 2022, cuando 
el vehículo marca Peugeot, modelo 3008 y matrícula 1475LKT, chocó con piedras lanzadas por 
una máquina desbrozadora por mor de las tareas de mantenimiento que se llevan a cabo a la vía 
Ma-1, a la altura del núcleo de Santa Ponça, y por un importe de 634,66 €, más intereses. 

2. En fecha 15 de febrero de 2023 el consejero ejecutivo del Departamento de Movilidad e 
Infraestructuras dictó resolución de inicio en relación al procedimiento de responsabilidad 
patrimonial, la cual fue notificada el día 16 de febrero de 2023.

3. Durante la instrucción del procedimiento se aceptaron como a mediados de prueba: 

3.1 Documental consistente en dar por reproducidos los documentos aportados por la parte 
reclamante. 

3.2 Documental consistente en el informe del Servicio de Explotación y Conservación de la 
Dirección Insular de Infraestructuras (de ahora en adelante SEC), de día 14 de febrero de 
2023. 

3.3 Documental consistente en el informe de ACEINSA MOVILIDAD S. A., empresa encargada del 
mantenimiento de la vía Ma-1, de día 03 de febrero de 2023. 

4. Se han evacuado los respectivos trámites de audiencia respecto de la parte reclamante
(notificado día 03/03/2023), y de la empresa encargada del mantenimiento ACEINSA MOVILIDAD
S. A. (notificado día 03-03-2023).

EXPEDIENT 917367X: PROPOSTA D’ACORD PER DESESTIMAR LA RECLAMACIÓ DE 
RESPONSABILITAT PATRIMONIAL (RP 02/2023), PRESENTADA PEL SR. ATV, AMB NIF. ***4816**, 
EN REPRESENTACIÓ DE SEGURO CAJA S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS, DE DATA 16/01/2023, Nº. 
5470 REGISTRE GENERAL DEL CONSELL DE MALLORCA, PER DANYS VEHICLE A LA CTRA. 
D'ANDRATX A SANTA PONÇA EL DIA 28/09/22.

Es dona compte de la proposta següent del conseller executiu de Mobilitat i Infraestructures:

Propuesta de acuerdo en relación a la reclamación de responsabilidad patrimonial 
de la Administración Pública, con nº. 917367X (RP 02/2023), interpuesto por el Sr. 
ATV 

Vista la reclamación de responsabilidad patrimonial del Sr. ATV, con NIF. 
***4816**, en representación de la mercantil SEGURO CAJA S. A. DE SEGUROS Y 
REASEGUROS, con NIF. A28011864. que tuvo entrada el día 16 de enero de 2023, 
con el nº. 5470 del registro general del Consejo de Mallorca, y en la que se 
reclama la responsabilidad patrimonial del Consejo de Mallorca por los daños 
materiales sufridos el día 28 de septiembre de 2022, cuando el vehículo marca 
Peugeot, modelo 3008 y matrícula 1475LKT, chocó con piedras lanzadas por una 
máquina desbrozadora por mor de las tareas de mantenimiento que se llevan a 
cabo en la vía Ma-1, a la altura del núcleo de Santa Ponça, y por un importe de 
634,66 €, más el intereses que se suban derivar. 

Visto el informe jurídico-propuesta de acuerdo de fecha 3 de abril de 2023, el tenor 
literal del cual es el siguiente: 



En este sentido, la parte reclamante, mediante escrito de día 9 de marzo de 2023, con el nº. 26260 
del registro general del Consejo de Mallorca, adjuntó información en relación al pago de la factura 
aportada en la solicitud inicial. 

Por otra parte, a fecha de hoy, transcurrido el plazo otorgado en el trámite de audiencia, ninguna 
del resto de las partes ha presentado alegación alguna. 

Fundamentos jurídicos 

1. El objeto de esta reclamación de responsabilidad patrimonial es la de solicitar la indemnización 
por los daños materiales sufridos el día 28 de septiembre de 2022, cuando el vehículo marca 
Peugeot, modelo 3008 y matrícula 1475LKT, chocó con piedras lanzadas por una máquina 
desbrozadora por mor de las tareas de mantenimiento que se llevan a cabo en la vía Ma-1, a la 
altura del núcleo de Santa Ponça, y por un importe de 634,66 €, más los intereses que se deriven. 

2. La responsabilidad patrimonial de la Administración está prevista en el artículo 106.21 de La
Constitución Española (de ahora en adelante CE), que prevé el siguiente: “Los particulares, en los
términos establecidos por la ley, tendrán derecho a ser indemnizados por toda lesión que sufran
en cualquiera de sus bienes y derechos, excepto en los casos de fuerza mayor, siempre que la lesión
sea consecuencia del funcionamiento de los servicios públicos.”.

3. Asimismo se regula a la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público, 
concretamente a sus artículos 32 a 37 (de ahora en adelante LRJSP), a la ley 39/2015, de 1 de 
octubre, del procedimiento administrativo común de las administraciones públicas, dentro del 
procedimiento administrativo común, pero con especialidades, concretamente a las artes. 65, 67, 
81, 82.5, 86.5. 91, 92 y 96.4 (de ahora en adelante LPACAP). 

De acuerdo con los fundamentos expuestos, para que la responsabilidad patrimonial de la 
Administración pueda ser reconocida hace falta que se den una serie de requisitos, tanto de 
naturaleza formal, como de naturaleza sustantiva 

Requisitos de naturaleza formal 

Competencia: La competencia para conocer de la presente reclamación corresponde al Consejo 
de Mallorca, vista su condición de organismo titular de la vía Ma-1, donde tuvo, supuestamente, 
lugar el accidente. 

Corresponde al Departamento de Movilidad e Infraestructuras iniciar, ordenar e instruir los 
expedientes de responsabilidad patrimonial de acuerdo con lo que dispone el arte. 8.d) del vigente 
Decreto de Organización del Consejo de Mallorca. 

Por otra parte, en virtud del vigente Reglamento Orgánico del Consejo de Mallorca, aprobado por 
acuerdo del Pleno, de día 12 de abril de 2018 (BOIB nº. 89, de 19 de julio de 2018), corresponde 
al Consejo Ejecutivo resolver los expedientes de responsabilidad patrimoniales siempre que la 
competencia no corresponda al Pleno (art. 35, letra q). 

Temporalidad: En virtud del artículo 67 de la LPACAP con concordancia con el artículo 4.2 del RD 
429/1993, “El derecho a reclamar prescribe al cabo de un año que se haya producido el hecho o 
el acto que motive la indemnización o se manifieste su efecto lesivo. En caso de daños de carácter 
físico o psíquico a las personas, el plazo empieza a computar desde la cura o la determinación del 
alcance de las secuelas”. Hay que decir, que este plazo se computará de fecha a fecha atendido en 
el dispuesto al artículo 5.1 del Código Civil. 



En este caso, la reclamación presentada está dentro de plazo dado que el accidente sucedió el día 
28 de septiembre de 2022 y la reclamación tuvo entrada al Consejo de Mallorca el día 2 de enero 
de 2023. 

Legitimación: El artículo 32.1 de LRJSP, en concordancia con el artículo 2.1 del RD 429/1993, 
establece que “Los particulares tendrán derecho a ser indemnizados por las Administraciones 
Públicas correspondientes, de toda lesión que sufran en cualquiera de sus corderos y derechos...” 

Por otra parte, en relación a la legitimación formal, empezaremos por ver si en el caso que nos 
ocupa hay legitimación activa para interponer la reclamación. Según los artículos 65 y 67 LPACAP 
los procedimientos de responsabilidad patrimonial de las Administraciones Públicas podrán 
iniciarse de oficio o por solicitud de los interesados, respectivamente. Dado que en este caso no se 
ha iniciado de oficio, hay que observar si se da cumplimiento las previsiones del Título I, artículos 
3 a 12, de LPACAP. 

En este caso la reclamación la presentó el Sr. ATV, con NIF. ***4816**, que actúa en nombre de la 
mercantil SEGURO CAJA S. A. DE SEGUROS Y REASEGUROS, con NIF. A28011864, aseguradora del 
vehículo marca Peugeot, modelo 3008 y matrícula 1475LKT, vista la póliza de seguros nº. 
01856632-3 y que se subroga en los derechos de la titular de vehículo (consta en el expediente 
la representación del Sr. T con respecto a la compañía aseguradora). 

Por lo tanto, vistos estos preceptos, así como la documentación aportada, la mercantil SEGURO 
CAJA S. A. DE SEGUROS Y REASEGUROS, mediante su representación, se encuentra legitimada para 
reclamar. 

Requisitos de naturaleza sustantiva 

Para que se pueda dar la indemnización por parte de la Administración derivada de la 
responsabilidad patrimonial es necesario que se den los siguientes requisitos, sin que sea posible 
entender que existe dicha responsabilidad si falta alguno: 

a) Se tiene que identificar a una Administración Pública responsable, que será aquella titular del 
servicio público que supuestamente haya generado se daños. 

En este caso, la competencia corresponde al Departamento de Movilidad e Infraestructuras del 
Consejo de Mallorca ya que, como se ha mencionado antes, es este último el organismo titular de 
la parcela donde, supuestamente, se produjo el accidente. 

b) Que existe lesión, se a decir, un daño antijurídico, siendo el daño un daño efectivo, evaluable 
económicamente e individualizado visto el artículo 32.2 LRJSP. En este sentido el artículo 34.1 LRJSP 
establece que “sólo serán indemnizables las lesiones producidas al particular provenientes de 
daños que este no tenga el deber jurídico de soportar de acuerdo con la ley...”

En este caso, la parte reclamante presenta factura nº. 728075, de fecha 11 de octubre de 2022, 
emitida por RALARSA HOLDING SL, con NIF. B65467490 y por un importe de 634,66 €, así como 
información relativa a su pago. 

c) Tiene que existir un nexo causal entre el daño sufrido y el funcionamiento de los servicios 
públicos.



Se este punto lo que tiene mayor relevancia a la hora de resolver la presente reclamación. La parte 
reclamante pide una indemnización por los daños materiales que sufrió el vehículo marca 
Peugeot, modelo 3008 y matrícula 1475LKT, como consecuencia, supuestamente, de la colisión 
con piedras lanzadas por una máquina desbrozadora por mor de las tareas de mantenimiento 
que se llevan a cabo en la vía Ma-1, a la altura del núcleo de Santa Ponça. 

En este sentido se tiene que analizar los diferentes elementos probatorios para ver si existe este 
nexo causal. 

Llegado a este punto, es importante señalar que en los procedimientos de responsabilidad 
patrimonial derivados de accidentes en la calzada y en sus alrededores, el elemento fundamental 
que dirige la resolución en uno u otro sentido es el informe emitido por el órgano gestor de la 
carretera en aquella en la cual el suceso se haya convertido. Se trata de una exigencia necesaria 
recogida al arte. 81 LPACAP, según la cual: En el caso de los procedimientos de responsabilidad 
patrimonial será preceptivo solicitar informe al servicio cuyo funcionamiento haya ocasionado la 
presunta lesión indemnizable, no pudiendo exceder de diez días el plazo de su emisión.” 

En el presente procedimiento, el informe del SEC, manifiesta lo siguiente: 

“Consideraciones técnicas 
En respuesta a la solicitud de informe técnico en relación en el expediente RP 19/2022 
informamos el siguiente: 
1. Competencia del Consejo de Mallorca en el lugar y la fecha donde la parte reclamante sitúa 
el accidente objeto de la reclamación. 
De acuerdo con la descripción de la solicitud es probable que se trate de la Ma-1 y, en este caso, 
sería 
competencia del Consejo de Mallorca 
2. Si este servicio tiene constancia del accidente.
Consultado el personal del Consejo de Mallorca que interviene en la supervisión del contrato
de conservación de la Ma- 1, no consta en este Servicio el accidente que motiva la reclamación.
La confirmación por parte del reclamante de la constancia podría ser de la empresa que ejecuta
las tareas de conservación que se podría haber confundido con personal del Consejo de
Mallorca.
3. Características de la vía
Sin relevancia en el incidente que motiva la reclamación
4. Con respecto a la conservación y al mantenimiento de la vía:
Precisamente el origen de las tareas de conservación de los márgenes de la Ma-1amb el
desbrozado de vegetación es, probablemente, las que motivan la reclamación ya que de
acuerdo con el acta de trabajos este día se estaba desbrozando en la Ma-1 entre los PK 15+000
y 17+000. La empresa de conservación de la zona 10 es ACEINSA MOVILIDAD
5. Informe detallado de la empresa contratista, con respecto a las obras hechas en el lugar y el
día del accidente.
En relación en este dos apartado se ha dado de alta lo utilizas adjudicataria de la zona 10
para que emita los correspondientes informes.“

En cuanto al informe de la empresa encargada del mantenimiento de la vía: 

“En relación a los hechos indicados en el expediente de referencia ACEINSA MOVILIDAD 
manifiesta lo siguiente: 
Y- Que el día 28/09/2022 Aceinsa Movilidad se encontraba realizando tareas de desbroce, con 
desbrozadora manual, en la Ma-1 entre el Pk 15 y el Pk 17, ambos sentidos. 
II- Que consultados los operarios que realizaban esos trabajos no tienen constancia de ningún 
accidente ni incidente al respeto” 



Vistos los mencionados informes, tenemos que destacar que tanto la Administración, como la 
empresa encargada del mantenimiento de vía no tuvieron conocimiento de los supuestos impactos 
de piedras contra el vehículo, ni de otros sucedidos de la misma naturaleza. 

De estos informes y de la documentación obrando en el expediente, se puede afirmar que no queda 
acreditada la realidad del accidente que se reclama, no hay ningún tipo de prueba que lo pueda 
corroborar atendida la documentación que aporta la parte reclamando salvo su propio relato. 

Para finalizar tenemos que decir que la sola utilización del servicio público no puede determinar 
que cualquier daño que se produzca tenga que ser resarcido por la Administración, y en este 
sentido la STS de 17 de abril de 2007 (recurso 3923/2003 ROJ: STS 2776/207) dice textualmente: 
“Sobre la existencia de nexo causal con el funcionamiento del servicio, la jurisprudencia viene 
modulando el carácter objetivo de la responsabilidad patrimonial, rechazando que la sola 
titularidad del servicio determine la responsabilidad de la Administración respecto de cualquier 
consecuencia lesiva relacionada con lo mismo que se pueda producir, así señala la sentencia de 
14 de octubre de 2003 que: “Como tiene declarado esta Sala y Sección, en sentencias de 30 de 
septiembre de la corriente, de 13 de septiembre de 2002 y en los reiterados pronunciamientos de 
este Tribunal Supremo, la prestación por la Administración de un determinante servicio público y 
la titularidad por parte de aquella de la infraestructura material para su prestación no implica 
que el vigente sistema de responsabilidad patrimonial objetiva de las Administraciones Públicas, 
convierta a estas, en aseguradoras universales de todos los riesgos, con el fin de prevenir cualquier 
eventualidad desfavorable o dañina por los administrados que pueda producirse con 
independencia del actuar administrativo, porque de lo contrario, como pretende el recurrente, se 
transformaría aquel en un sistema providencialista no contemplado en nuestro ordenamiento 
jurídico”. 

En este sentido, por todo eso, podemos afirmar, que no existe nexo causal entre el funcionamiento 
del servicio de conservación y mantenimiento de la carretera por parte de la Administración 
Pública y los daños materiales alegados por el supuesto accidente en la vía Ma-1. 

d) Ausencia de fuerza mayor, entendida como a aquella circunstancia ajena al particular y al 
funcionamiento del servicio público, excepcional e imprevisible, o que en caso de haber podido 
prever se hubiera sido inevitable, rompiendo así el nexo causal.

En el presente caso no se aprecia fuerza mayor, pero carece de importancia porque ya no da el 
requisito del nexo causal. 

Conclusiones 

Vista la reclamación presentada por el Sr. ATV, con NIF. ***4816**, en representación de 
la mercantil SEGURO CAJA S. A. DE SEGUROS Y REASEGUROS, con NIF. A28011864, los 
informes técnicos, así como las pruebas practicadas, se dicta el presente INFORME DESFAVORABLE , 
entendiendo que la reclamación tiene que ser desestimada. 

Por todo eso, se eleva al consejero ejecutivo del Departamento de Movilidad e Infraestructuras la 
siguiente propuesta para que proponga al Consejo Ejecutivo la adopción del siguiente, 



Acuerdo, 

1. Desestimar la reclamación de responsabilidad patrimonial con número de expediente 
917367X (RP 02/2023), presentada por el Sr. ATV, con NIF. ***4816**, en representación de la 
mercantil SEGURO CAJA S. A. DE SEGUROS Y REASEGUROS, con NIF. A28011864, de fecha 16 de 
enero de 2023, con nº. 5470 del registro general del Consejo de Mallorca, sobre la base del 
informe jurídico que se ha expuesto y que es fundamento de este acuerdo. 

2. Notificar el acuerdo a los interesados, adjuntando una copia del informe jurídico-propuesta. 

3. Ordenar el archivo del expediente 917367X (RP 02/2023).» 

De acuerdo con el Decreto de la presidenta del Consejo Insular de Mallorca, de 9 de 
diciembre de 2019, por el cual se determina la organización del Consejo Insular de 
Mallorca (BOIB nº. 167, de 12 de diciembre de 2019), en su vigente redacción, 
concretamente los artículos 1.k) y 8.d), corresponde al consejero ejecutivo del 
Departamento de Movilidad e Infraestructuras el inicio, la ordenación y la instrucción 
de los expedientes de responsabilidad patrimonial del departamento. 

Por otra parte, según dispone el arte. 35 q) del reglamento orgánico del Consejo de 
Mallorca, aprobado por acuerdo del Pleno de día 12 de abril de 2018 (BOIB nº. 89, de 
19 de julio de 2018), corresponde al Consejo Ejecutivo resolver los expedientes de 
responsabilidad patrimonial siempre que la competencia no corresponda al Pleno. 

Por todo el expuesto, vistas las atribuciones que me han sido conferidas, elevo al 
Consejo Ejecutivo para su aprobación, la siguiente propuesta de 

Acuerdo, 

1. Desestimar la reclamación de responsabilidad patrimonial con número de 
expediente 917367X (RP 02/2023), presentada por el Sr. ATV, con NIF. ***4816**, en 
representación de la mercantil SEGURO CAJA S. A. DE SEGUROS Y REASEGUROS, 
con NIF. A28011864, de fecha 16 de enero de 2023, con nº. 5470 del registro 
general del Consejo de Mallorca, sobre la base del informe jurídico que se ha 
expuesto y que es fundamento de este acuerdo.

2. Notificar el acuerdo a los interesados, adjuntando una copia del informe 
jurídico-propuesta.

3. Ordenar el archivo del expediente 917367X (RP 02/2023). 

Contra el acuerdo que se dicte se podrán interponer los siguientes recursos: 

Recurso potestativo de reposición delante del mismo órgano que lo dictó, en el plazo 
de un mes contador desde el día siguiente de haber recibido la notificación del acuerdo, 
de acuerdo con el establecido en los artículos 123 y siguientes de la Ley 39/2015, de 1 



de octubre del Procedimiento Administrativo Común y de las Administraciones 
Públicas). 

Recurso contencioso administrativo ante el Juzgado del Contencioso Administrativo, en 
el plazo de dos meses contadores desde el día siguiente de haber recibido la 
notificación del acuerdo, de acuerdo con el artículo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, 
reguladora de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa. 

Si transcurrido un mes desde la interposición del recurso de reposición potestativo no 
habéis recibido la notificación de resolución expresa, se entiende desestimado por 
silencio y podéis interponer el recurso contencioso administrativo ante el Juzgado 
Contencioso Administrativo de Palma que corresponda, sin limitación de tiempo. 

No obstante lo anterior, podéis interponer, si procede, cualquier otro recurso que 
consideráis oportuno. Todo eso de conformidad con la ley 29/1998, de 13 de julio, 
reguladora de la jurisdicción contenciosa administrativa, y la Ley 39/2015 de 1 de 
octubre del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas. 

Palma, a fecha de la firma electrónica 

El consejero ejecutivo del 
Departamento de Movilidad e Infraestructuras 



1. Mitjançant denúncia formulada per l’Agent de Medi Ambient i el Guarda de Camp 
del Servei de Caça es posaren en coneixement d’aquesta Direcció Insular de 
Cooperació Local i Caça els següents fets, suposadament comesos pel Sr. AVM el 

passat 30 de novembre de 2021 al terreny lliure UTM 491537//4382009 

situat al terme municipal d’Algaida:

 Caçar a terreny lliure no acollit a Pla Marc

 Caçar amb reclam mecànic del cant del tord.

2. Se li varen decomissar cinc tords.

3. Per resolució de 3 de juny de 2022 es va comunicar al Sr. AVM l’inici de l’expedient 

sancionador per la comissió dels anteriors fets, constitutius d’infracció en matèria de 

caça, així com també la identitat de l’Instructor i l’òrgan competent per resoldre’l, 

donant a l’interessat un termini de 15 dies per poder contestar a l’acusació 
formulada, fent ús d’aquest termini.

4. L’interessat ha presentat al·legacions en les quals en resum manifesta el to de cant 
del tord que varen sentir els agents era una cridada de telèfon i que no estava fent 
servir el telèfon com aparell reproductor de cant del tord.

5. Vistes les al·legacions de l’interessat la instructora del procediment va acordar 
l’apertura de període probatori, donant nou termini a l’interessat per a que aportés 
la documentació que considerés oportuna i sol·licità informe complementari als 
agents denunciants.

6. Els agents, en data 31 d’agost, varen emetre informe al qual, a més de ratificar-se en 
els fets denunciats, detallaren como varen succeir els fets, quedant constat que es 
va escoltar el so de l’aparell electrònic bastant abans d’identificar a l’interessat i va 
ser el so constant del cant del tord el que permeté als agents localitzar al caçador. 
Així mateix manifesten que varen demanar permís al caçador per tocar el mòbil, el 
qual en aquell moment s’emprava com mètode auxiliar de l’acció cinegètica. 
L’interessat no va presentar cap al·legació ni document dins el període probatori.

7. La instructora de l’expedient va emetre proposta en data 08 de novembre de 2022, 
contestant les al·legacions formulades per l’interessat. 

EXPEDIENT 861425Z: PROPOSTA D’ACORD PER SANCIONAR EL SR. AVM AMB EL DNI 
***8867**, AMB MULTA DE 2.452 € I RETIRADA DE LA LLICÈNCIA DE CAÇA I INHABILITACIÓ PER 
OBTENIR-LA DURANT TERMINI 2,5 ANYS PER INFRACCIÓ TIPIFICADA A LA LLEI 6/2006, DE 12 
D’ABRIL, DE CAÇA I PESCA FLUVIAL.

Es dona compte de la proposta següent del conseller executiu de Promoció Econòmica i 
Desenvolupament Local:

Proposta d’acord de l’expedient sancionador 

Vist l’expedient sancionador en matèria de caça número CZ21/0061 incoat al Sr. AVM 

amb DNI ***8867** com a presumpte responsable de les infraccions que preveu  la Llei 

6/2006 Balear de Caça i Pesca Fluvial (BOIB núm. 61, de 27 d’abril de 2006) 

Fets 



8. L’interessat ha formulat al·legacions contra la proposta de resolució, les quals es

resumeixen:

L’interessat manifesta que el 30 de novembre de 2021 els agents aixecaren acta de 

denúncia, mentre el Sr. V es trobava  caçant a lloc fix. 

Que el considera reclam del tord és el to de cridada de l’interessat. Manifesta que no 

tenia cap altre instrument per amplificar el so que emet el telèfon i, per tant, el 

mètode és totalment inapropiat. 

Manifesta que la llei és molt clara i parla de gravadores i magnetòfons, per la qual 

cosa és molt concreta, per tant l’ús del telèfon mòbil no està tipifica com infracció. 

Que el temps que du l’arma decomissada s’ha de descomptar de la sanció. 

Manifesta que va col·laborar en tot moment i manifesta que no tenia cap reclam 

mecànic funcionant i que els agents varen agafar i fotografiar el seu mòbil sense 

consentiment. 

Així mateix, manifesta que la fotografia no consta a l’expedient. 

Igualment, manifesta que l’informe emès dins el període probatori no és 

complementari perquè inclou nous elements i fets que no havien estat recollits a 

l’acta de denúncia inicial 

Considera que falta transparència per part dels agents perquè varen fotografiar el 

seu mòbil amb el DNI sense permís, sense incloure’ls a la denúncia inicial 

Sol·licita l’arxiu de l’expedient. 

En atenció aquest antecedents s’han de tenir en compte els següents 

Fonaments jurídics 

1. Té la competència en matèria de caça i pesca fluvial el Consell Insular de Mallorca,

atribuïdes per la Llei Orgànica 1/2007, de 1 de març, per la qual s’aprova l’Estatut

d’Autonomia de les Illes Balears i el Decret 106/2010, de 24 de setembre, sobre el traspàs als

consells insulars de les funcions i els serveis inherents a les competències pròpies d'aquestes

institucions insulars que actualment exerceix l'Administració de la Comunitat Autònoma de

les Illes Balears en matèria de caça i de regulació, vigilància i aprofitament dels recursos

cinegètics, com també de pesca fluvial.

2. L’òrgan competent per resoldre aquest expedient sancionador és el Consell Executiu del

Consell de Mallorca, això d’acord amb allò establert en:

- Reglament Orgànic del Consell de Mallorca (BOIB núm. 89, de 19 de juliol de 2018)

que a l’article 36.11 estableix que entre les atribucions del Consell Executiu es troba

sancionar les infraccions molt greus, llevat de les atribuïdes a un altre òrgan.

- Llei 4/2022, de 28 de juny, de consells insulars (BOIB 88, de 7-7-2022)

3. Al fons de  l’assumpte són d’aplicació les següents normes:

- Llei 6/2006, de 12 d’abril, balear de caça i pesca fluvial (BOIB núm. 61, de 27 d’abril

de 2006), modificada per la Llei 6/2007, de 27 de desembre, de mesures tributàries i



economicoadministratives, i la Llei 3/2013, de 17 de juliol, de modificació de la Llei 6/2006, 

de 12 d’abril, balear de caça i pesca fluvial (BOIB núm. 106, de 30 de juliol de 2013). 

- Reglament 1/2012 del Consell Insular de Mallorca pel qual es regulen les vedes i els

recursos cinegètics, aprovat definitivament en data 9 de febrer de 2012.

- Decret de Presidència de 9 de desembre de 2019 pel qual es determina l’organització

del Consell Insular de Mallorca (BOIB núm. 167, de 12 de desembre de 2019), en la seva

versió consolidada, conforme estableix l’article 9.o) entre les atribucions del Departament

de Promoció Econòmica i Desenvolupament Local es troba “Dur a terme la regulació, la

vigilància i l’aprofitament dels recursos cinegètics.”

4. En contestació a les al·legacions de l’interessat s’ha de dir que segons el disposat a l’article

77.5 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les

administracions públiques (BOE núm. 236 de 2 d’octubre de 2015) els documents

formalitzats pels funcionaris als quals es reconeix la condició d'autoritat i en els quals,

observant-se els requisits legals corresponents es recullin els fets constatats per aquells

faran prova d'aquests tret que s'acrediti el contrari.

A l’expedient, contràriament al manifestat pel denunciat, consta fotografia del telèfon mòbil 

emprat juntament amb la llicència de caça del denunciat, la qual en l’expedient digital 

acompanya a l’acta de denúncia en un únic document. 

Segons l’article 56 de la Llei Balear de caça, apartat 6 disposa « Els agents de l’autoritat amb 

els seus auxiliars, en l’exercici de les seves funcions de vigilància, inspecció i control i en el 

seu àmbit territorial d’actuació, poden identificar els practicants de les activitats objecte de 

regulació per la llei present i tenen dret d’accés a tot tipus de terrenys rurals, cinegètics o no 

cinegètics, tant tancats com oberts, sense avís previ, així com a les instal·lacions, recintes 

tancats, vehicles, recipients i qualsevol altre element relacionat amb les matèries regulades 

en aquesta llei, amb tots els elements auxiliars per al desenvolupament de la seva tasca. En 

el cas del domicili, l’accés es portarà a terme d’acord amb la legislació vigent.» Amb la 

fotografia, que sí consta a l’expedient, es pot observar que indistintament que la persona 

tengui com a so de cridada el cant del tord, en aquell moment  ho feia servir a través 

d’internet, pel cercador de Google, de manera intencionada. 

És mal de fer, voler dir que la llei és molt precisa  i que únicament recull com mètodes 

prohibits gravadors i magnetòfons quan la mateixa línia completa recull textualment « 

Enregistradors i magnetòfons, aparells electrocutants, dispositius elèctrics i electrònics que 

poden matar o atordir.» Al present expedient es sanciona perquè es feia ús del telèfon de 

tal manera que enganava als animals repetint en cant del tord i, per tant, atordia a les aus. 

Els agents actuants en cap cap s’han extralimitat de les seves funcions. Primer, perquè per 

poder exercir l’acció cinegètica els caçadors, segons l’article 28 de l’esmentada llei de caça, 

han d’estar en possessió de múltiple documentació i entre ella un document que acrediti la 

identitat del caçador i, segon, segons l’article abans esmentat dins les funcions d’inspecció 

els agents de l’autoritat tenen competència per  a revisar qualsevol instrument que s’estigui 

emprant per l’acció cinegètica. 

A l’expedient quan s’obrí el període probatori va ser per esclarir els fets denunciats, que 

l’administrat posava en dubte o, directament, negava. Dins aquest termini es va sol·licitar als 

agents denunciants que emetessin informe ampliatori de l’acta de denúncia, de tal manera 



que especifiqui com varen transcórrer els fets en el moment que s’aixecà l’acta de denúncia, 

cosa que és el que varen fer. Si fos com diu l’interessat al seu escrit d’al·legacions (que 

haguessin posat nous fets) les infraccions s’haurien pogut ampliar i no ha estat així el cas. 

L’informe simplement va detallar uns fets que ja havien deixat constància a l’acta de 

denúncia inicial. 

L’interessat, si realment el que denuncien els agents de l’autoritat no fos veritat, podria haver 

presentat prova en contrari , cosa que no ha fet, ja que l’únic que ha  presentat són 

manifestacions de part, però n i prova ni cap document en contra, ni va emprar el termini 

probatori. S’ha de recordar que negar un fets de manera subjectiva no trenca, de cap 

manera, la presumpció de veracitat de les actes de denúncia, i més en el nostre cas, la 

denúncia està signada per un agent i un guarda de camp, per tant hi ha testimoni dels fets 

denunciats i no és únicament la paraula d’una única persona. 

Igualment, s’ha de dir que contràriament al manifestat pel denunciat, no es va fer cap 

fotografia al seu DNI, la fotografia que es va fer al telèfon mòbil (i que consta a l’expedient) 

surt al costat de la llicència de caça del denunciat. 

Per tant, segons la documentació que obra a l’expedient, els fets descrits són constitutius de 

les següents infraccions: 

- Infracció greu, caçar o entrar amb armes o mitjans disposats per a la caça a

un terreny no cinegètic o a un terreny cinegètic sense tenir l’autorització del titular,

tipificada a l’article 74.11 de la Llei 6/2006 Balear de Caça i Pesca Fluvial (BOIB núm.

61, de 27/04/06) i que podrà ser sancionada, d’acord amb el que disposa l’article 76.1

b) de la Llei 6/2006, amb una multa de 451 a 2.000 euros i possible retirada de la

llicència de caça, així com inhabilitació per obtenir-la durant un termini de fins a dos

anys.

La sanció, inicialment es quantifica, en 451 euros i retirada de la llicència de caça, 

així com inhabilitació per obtenir-la duran un termini de sis mesos 

Infracció molt greu, consistent en caçar amb mitjans o procediments prohibits 

reglamentàriament per a la captura d’animals de caça pel seu caràcter massiu o no 

selectiu, per l’ús de tres garbellets grossos, tipificada a l’article 73.4 de la Llei de caça 

i sancionable conforme disposa l’article 76 de la Llei esmentada amb multa de 2.001 

€ i a 20.000 € i retirada de la llicència de caça i inhabilitació per a obtenir-la durant 

un termini d’entre dos i quatre anys.  

Inicialment, atès el principi de proporcionalitat i atesa la inexistència d’agreujants, es 

proposa una sanció de 2.001 € i retirada de la llicència de caça i inhabilitació per 

a obtenir-la durant un termini de dos anys. 

Reparació de danys i indemnitzacions. S’ha de considerar que es produeix un gran 

dany a la natura perquè les peces que es decomissen quan es produeix una infracció 

són peces caçades que no es poden retornar al seu hàbitat. 

Cada any es fa una resolució anual de vedes es la qual es determina el número 

màxim de peces que es poden caçar un caçador per dia i per espècie complint tots 

els requisits establerts. 



Totes les peces que es capturen de manera il•legal  i no es poden retornar al seu 

hàbitat, fa molt de mal, ja que el cupo que es permet de captura  es fa d’acord amb 

els censos que es realitzen anualment, per la qual cosa amb la caça il•legal es 

produeix una situació de sobre-explotació  de la espècie que pot causar una 

regressió poblacional. 

Per això l'article 69.1 de la Llei 6/2006, de 12 d'abril, de Caça i Pesca Fluvial, estableix 

que les sancions són compatibles amb l'exigència a l'infractor de la reposició de la 

situació alterada per ell al seu estat original, així com la indemnització pels danys i 

perjudicis ocasionats.  

Per tant, atès l'article 69.2 de l'esmentada llei, així l'Ordre del conseller d'Agricultura 

i Pesca de 30 de novembre de 1990, per la qual s'estableix la valoració cinegètica de 

les peces de caça i espècies de la fauna silvestre en l'àmbit territorial de la Comunitat 

Autònoma de les Illes Balears (BOCAIB número 157, de 25-12-1990), seran exigibles 

les següents indemnitzacions per les peces ocupades: 

Cinc exemplars de tort (Turdus philomelos): 9,01€ per cada exemplar. Total 45,05 

euros. 

Vists els fets i fonaments jurídics esmentats, en ús de les facultats legalment conferides 

propòs al Consell Executiu que dicti el següent  

ACORD 

1. Sancionar al Sr. AVM amb el DNI ***8867**, amb una multa de 2452 euros i 

retirada de la llicència de caça i inhabilitació per a obtenir-la durant un 

termini de dos anys i mig per la infracció tipificada a la Llei 6/2006, de 12 d’abril, 

de caça i pesca fluvial, sancionable d’acord amb el que disposa l’article 76 de la Llei 

esmentada. I 45,05 euros en concepte d’indemnització.

2. Advertir l’interessat de l’obligació de dipositar la llicència de caça si se’l sanciona amb 

la retirada de la mateixa i/o se l’inhabilita per a obtenir-la, en cas de que la posseeixi, 

a la Direcció Insular de Cooperació Local i Caça, Departament de Promoció 

Econòmica i Desenvolupament Local del Consell de Mallorca, en un termini de 15 

dies, comptadors a partir del dia següent a la recepció de la notificació de la present 

resolució; obligació que, en cas de no complir-se, pot dur aparellada, amb avís previ, 

la imposició de multes coercitives, amb una quantia de fins a un màxim de 300 € 

diaris, tal i com preveu l’article 72 de la Llei 6/2006 Balear de Caça i Pesca Fluvial, així 

com l’article 103 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu 

comú de les administracions públiques (BOE núm. 236 de 2 d’octubre de 2015).

3. Us adjuntam a la Resolució el document d’ingrés on trobareu l’import de la multa, 
que haureu de pagar en una de les entitats bancàries que apareix a l’imprès de 
pagament, d’acord amb el que s'estableix en la Llei general tributària, dins el termini 
següent: 

DATA QUE HEU REBUT 

LA NOTIFICACIÓ 

TERMINI PER PAGAR 

LA MULTA 

EXEMPLE 



Entre dia 1 i 15  → Del dia que rebeu la 

notificació fins dia 

20 del mes següent 

(o el dia hàbil

immediatament

posterior)

P. ex: Si rebeu la notificació

dia 2 de gener, teniu fins dia

20 de febrer per pagar la

multa i, si dia 20 cau en

diumenge (que és un dia no

hàbil), fins dilluns, 21 de

febrer, per pagar-la.

Entre dia 16 i darrer 

dia del mes →     

Del dia que rebeu la 

notificació fins dia 5 

del segon mes 

posterior 

(o el dia hàbil

immediatament

posterior)

P. ex: Si rebeu la notificació

dia 23 de gener, teniu fins dia

5 de març per pagar la multa

(dia 5 de dos mesos després)

i, si dia 5 cau en diumenge

(que és un dia no hàbil), teniu

fins dilluns, 6 de març, per

pagar-la.

Si no heu abonat l’import de la sanció dins del termini establert, us en exigirem el 

pagament mitjançant el procediment administratiu de constrenyiment. 

4. Notificar el present acord a l’interessat tot indicant-li que no posa fi a la via

administrativa contra la qual es podrà interposar els recursos pertinents.

Palma, en data de la signatura electrònica. 



Proposta d’acord per continuar l’expedient d’omissió de fiscalització OFI (SEGEX 927825X), fixar la 

indemnització, i autoritzar, disposar i reconèixer l’obligació a favor de l’empresa De Salabert e Hijos 

amb CIF:A07119218   per import total 1.916,01 €  (Relació F/2023/324) 

Fets 

1.-En data 27 de febrer de 2023 es va emetre informe justificatiu per part de la Direcció insular de Participació 

i Joventut relatiu a la tramitació de les despeses detallades a la relació comptable F/2023/324 corresponents 

al departament de promoció Econòmica i Desenvolupament Local d’acord amb el previst a la base 57 de les 

d’execució del pressupost del Consell de Mallorca pera l’any 2023 (omissió de la funció interventora), que 

consta a l’expedient. 

2.-En data 17 de març de 2023 la Intervenció delegada de la Misericòrdia va emetre informe d’omissió de 

fiscalització prèvia SEFYCU  3110893. 

Fonaments 

1.- L'article 28 del Reial Decret 424/2017, de 28 d'abril, pel qual es regula el règim jurídic del control intern en 

les entitats del sector públic, determina el procediment de l'omissió de la funció interventora així com el 

contingut mínim de l'informe que ha d'emetre l'òrgan interventor. 

2.- La resolució, de 15 de gener de 2020, de la Presidència del Tribunal de Comptes, mitjançant la qual es 

publica l'Acord del Ple de 19 de desembre de 2019, pel qual s'aprova la instrucció sobre remissió d'informació 

relativa a l'exercici del control intern de les Entitats Locals, determina la documentació que ha de ser remesa 

al tribunal de Comptes en referència als expedients d'omissió de funció interventora. 

3.- El punt 2 de la Base 57 de l'execució del Pressupost del Consell de Mallorca per a l'any 2023 diu que: «Si 

l'òrgan interventor, quan conegui d'un expedient, observa omissió de la funció interventora, ho ha de 

manifestar al conseller executiu o consellera executiva i al responsable de l'òrgan gestor que l'hagi iniciat i ha 

d'emetre alhora la seva opinió respecte de la proposta, a fi que, amb la unió d'aquest informe a les 

actuacions, el president/presidenta de l'entitat local pugui decidir si continua el procediment o no i les altres 

actuacions que, si s'escau, siguin procedents». 

4.- La Circular Informativa de la Intervenció General del Consell de Mallorca 1 /2020, de 21 de febrer de 2020, 

sobre l'omissió de funció interventora, d'acord amb el previst en el RD 424/2017, disposa que cal adaptar el 

procediment d’omissió de la funció interventora a l’estructura organitzativa de la Corporació. 

5.- El decret de la Presidència del Consell de Mallorca de data 30 de juny de 2020, delega la competència de la 

Presidència en el Consell Executiu en relació amb l’omissió de la funció interventora. 

ACORD  

1.-Continuar l'expedient corresponent al subministrament a favor del departament de Promoció Econòmica i 

Desenvolupament Local, per a la gestió de la Direcció insular de Participació i Joventut, que s’han fet de 

conformitat però sense fiscalització prèvia, recollida a la relació comptable F/2023/324, que s’adjunta, i dur a 

terme les actuacions que s’indiquen a l’apartat següent. 

2.-Fixar una indemnització per danys i perjudicis a favor del tercer i per l’import de la factura que es recull a la 

relació comptable esmentada a l'apartat anterior, de conformitat amb l'informe sobre la valoració  dels 

subministraments que consten a l'expedient corresponent, que puja a un import total de 1.916,01 € i, atès 

l'establert a l'art. 28.2 e) del Reial decret 424/2017, de 28 d'abril, pel qual es regula el règim jurídic del control 

intern en les entitats del sector públic local. 

 EXPEDIENT 927825X: PROPOSTA D’ACORD PER CONTINUAR L’EXPEDIENT D’OMISSIÓ DE FISCALITZACIÓ OFI 
F/2023/324, FIXAR LA INDEMNITZACIÓ I AUTORITZAR, DISPOSAR I RECONÈIXER LES OBLIGACIONS A FAVOR DE 
L’EMPRESA DE SALABERT E HIJOS AMB CIF: A07119218 PER IMPORT TOTAL 1.916,01 €.

Es dona compte de la proposta següent del conseller executiu de Promoció Econòmica i Desenvolupament Local:



3. Autoritzar, disposar i reconèixer l’ obligació a favor del tercer De Salabert e Hijos amb CIF A07119218 i per

l’import que es recull a la relació comptable Q/2023/179, que s’hi adjunta, com a conseqüència de les

indemnitzacions establertes a l'apartat anterior, i amb càrrec a la següent RC i aplicacions pressupostàries

següents:

4. Proposar al conseller d’Hisenda i Funció Pública l'abonament de les indemnitzacions establertes a l'apartat

2.

5. Notificar aquest acord al Servei de Fiscalització de contractació i al Servei de Pressuposts i Comptabilitat de

la Intervenció general o delegada que correspongui.

Palma, a la data de la signatura electrònica 

Aplicació Descripció Núm. RC 

65.33410.22000 Material d’oficina Servei de Joventut 220230002730 

65.33410.22002 Material informàtic no inventariable S.Joventut 220230002730 



1Full:Número relació: F/2023/324

Consell de Mallorca

27/02/2023

RELACIÓ COMPTABLE DE FACTURES

Relació de factures OFI 01/2023 DI Participació i Joventut

Euros

Núm. Entrada

Data registre

Cognoms i nom o raó social

Text explicatiu

Núm. doc.

Data doc.

- APLICACIÓ -

ImportsAny Org. Prog. Econ.

IVA 

deduïble

- DESCOMPTES -

Conceptes descompte

Imports Import fac.Situació

RC,A,D

Projecte

EurosEurosEurosGrupo Factura

319257 137,36
137,362023 65 33410 22000

F/2023/1085 DE SALABERT E 

HIJOS, SA

Justificant Conformat
A07449218

01/02/202303/02/2023 BOLSAS KRAFT AIR-BAG 

ACOLCHADAS Nº17 240x335mm.P/U 

/ BLOCK ESPIRAL 4ª "ARCHIBLOC" 

C/MICROCORTE 140 h. / BLOC DE 

NOTAS PO

319258 1.778,65
1.778,652023 65 33410 22002

F/2023/1086 DE SALABERT E 

HIJOS, SA

Justificant Conformat
A07449218

01/02/202303/02/2023 TONER CANON LBP7660 

"ORIGINAL" COLOR NEGRO 3.400cp 

/ TONER CANON LBP7660 

"ORIGINAL" COLOR AMARILLO 2900 

/ TONER CANON LB

1.916,01
Totals . . . . . . . .

1.916,01

 2023dede  Febrer 27PALMA DE MALLORCA ,

https://cim.secimallorca.net/firma/infocsv.aspx?csv=K7AATAE3F7UKJUKNQTTT
https://cim.secimallorca.net/firma/infofirmante.aspx?idFirmante=8918472&csv=K7AATAE3F7UKJUKNQTTT
https://cim.secimallorca.net/firma/infofirmante.aspx?idFirmante=8918695&csv=K7AATAE3F7UKJUKNQTTT


2Full:Número relació: F/2023/324

Consell de Mallorca

27/02/2023

RELACIÓ COMPTABLE DE FACTURES

Relació de factures OFI 01/2023 DI Participació i Joventut

Aplicación

RESUMEN DE LA APLICACIÓN

Importe Total
Nº Facturas

Descripción

2023 137,36MATERIAL D'OFICINA SERVEI DE JOVENTUT220003341065  1

2023 1.778,65MATERIAL INFORMATIC NO INVEMTARIABLE SERVEI JOVENTUT220023341065  1

 2023dede  Febrer 27,PALMA DE MALLORCA

https://cim.secimallorca.net/firma/infocsv.aspx?csv=K7AATAE3F7UKJUKNQTTT
https://cim.secimallorca.net/firma/infofirmante.aspx?idFirmante=8918472&csv=K7AATAE3F7UKJUKNQTTT
https://cim.secimallorca.net/firma/infofirmante.aspx?idFirmante=8918695&csv=K7AATAE3F7UKJUKNQTTT


Consell de Mallorca

1Full:Q/2023/179Número relació:

RELACIÓ COMPTABLE D´OPERACIONS EN FASE PRÈVIA

20/03/2023

Cognoms i nom o raó social

Concepte de l´operació

Núm. doc.

Data doc.

Any Org. Prog. Econ Imports

- APLICACIÓ -

IVA deduïble Conceptes 

descompte

Imports

Import líquid

- DESCOMPTES -

Data comptab Euros Euros

Euros

EurosNúm. op. prèvia

Projecte

RELACIÓ Q OFI 1/2023 DI PARTICIPACIÓ I JOVENTUT

Fase Centre GestorGr. Apunts

 2023 65 33410 22000 137,36

PROMOCIÓ 

ECONÒMICA 

DESENVOLUPAMENT 

LOCAL

65

 ADO

A07449218 137,36319257920230003278 20/03/2023 DE SALABERT E HIJOS, SA

BOLSAS KRAFT AIR-BAG ACOLCHADAS Nº17 

240x335mm.P/U / BLOCK ESPIRAL 4ª "ARCHIBLOC" 

C/MICROCORTE 140 h. / BLOC DE NOTAS PO

01/02/2023

 2023 65 33410 22002 1.778,65

PROMOCIÓ 

ECONÒMICA 

DESENVOLUPAMENT 

LOCAL

65

 ADO

A07449218 1.778,65319258920230003279 20/03/2023 DE SALABERT E HIJOS, SA

TONER CANON LBP7660 "ORIGINAL" COLOR NEGRO 

3.400cp / TONER CANON LBP7660 "ORIGINAL" COLOR 

AMARILLO 2900 / TONER CANON LB

01/02/2023

1.916,011.916,01Totals . . . . . . . .

EL CONSELLER/A EXECUTIU/VA
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